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Partie 1 - Le pilotage de I'inclusion
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Partie 1- Le pilotage de I'inclusion
Un des services numeriques publics de la Plateforme de l'inclusion
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Des services numériques gratuits, développés par des agents publics

Accéder a nos services numériques
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https://inclusion.beta.gouv.fr/

Les services de la Plateforme de lI'inclusion par cible
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Partie 1- Le pilotage de l'inclusion
Des tableaux de bord publics accessibles a tous et des tableaux de bord privés

avec des données personnalisées

Des données pour étre informé Des données personnalisées
des réalisations de I'ensemble affinées a I'échelle de votre
des acteurs de l'insertion sur votre agence et pour chaque
un périmetre géographique SIAE de votre territoire
Disponible sur le site du pilotage Disponible sur votre espace sur les
de l'inclusion emplois de lI'inclusion

Le R!Iotagg e Les emplois

de l'inclusion e .

N ® de l'inclusion
sreforme deHinclusion ¢ . Plateforme de l'inclusion

Accéder aux tableaux de bord



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/

Partie 1- Les solutions a votre disposition
Accéder a votre espace privé sur le service des emplois de l'inclusion

france Travail-DRBOURG0G.. ©  France Travail - DR BOURGOGHM ™

Prescripteur habilité - Code SAFIR 21069

‘ ) Accueil Vue d’ensemble | Statistiques Evénements a venir
[= Candidatures Statistiques

O candidats
Le pilotage
de l'inclusion

Se conneetera son -
espace prve-: -
—adresse mail + mQt B Données publiques

d e p a Sse Voir le guide d'analyse France Travail o8 Accéder aux tableaux de bord publics 7

.|| Traitement et résultat des candidatures orientées par mes agences

|1 Taux de transformation de mes agences

® M |1 Fiches de poste en tension de mon territoire
on espace -

Iy Délai A'antréde an IAF nalir man tarritnira

Besoin d'aide ? ~

® Les emplois
® de I'inclusion

Accessibilité : partiellement conforme

Mentions légales CGU
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https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord-prives/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord-prives/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord-prives/

Partie 1- Les solutions a votre disposition

Vos tableaux de bord personnalisés disponibles sur votre espace des emplois de
I'inclusion

Données personnalisées

Voir le guide d'analyse France Travail

|1 Traitement et résultat des candidatures orientées par mes agences
|1 Taux de transformation de mes agences
|1 Fiches de poste en tension de mon territoire

|1 Délai d'entrée en IAE pour mon territoire



Partie 2 - Exemples de données statistiques utiles a
la préparation d’un dialogue de gestion
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Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Périmetre des données

, @ acces a toutes les prescriptions réalisées
par les agences de son

France Travall

a acces a toutes les prescriptions
France Travalil réalisées par les agences de sa

a acces a toutes les prescriptions

France Travall réalisées par les agences de sa
, @ acces a toutes les prescriptions
France Travalil réalisées par les agences au

Par défaut, les données qui s’affichent sont celles-ci. Pour affiner, utilisez les filtres “nom de
I"agence”



Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Les questions auxquelles les indicateurs peuvent apporter une réponse

Quel est le bilan de ma collaboration avec la SIAE ?
Comment la SIAE traite-t-elle les candidatures que je lui oriente ?
Comment expliquer les difficultés de recrutement soulevées par la SIAE ?

Je souhaite
objectiver
I"'amélioration de ma
collaboration avec la
SIAE

Je souhaite
comprendre ce qui
se joue dans les
difficultés de
recrutement
énonceées par la SIAE

Je souhaite alerter la
SIAE sur une situation:
candidatures en
attente, candidatures
refuseées, ...



Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Principaux indicateurs disponibles a la maille d'une structure

Dans le tableau de bord Dans le tableau de bord
e Nombre de candidatures e Nombre de fiches de poste en
orientées [ nombre de candidats tension
e Taux de candidatures acceptéees e Familles de metiers qui peinent

le plus a recruter
e Taux de candidatures refusées

e Etat des candidatures orientées
e Taux d'acceptation par métier

e Motif de refus des candidatures
refusées



Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion -> comparer 2023 et 2024

Exemple pour la structure : ACI test

ACI test, 2023

137

candidatures orientées

Dont:

24% 33

candidatures acceptées candidatures acceptées

60% 82

¥ candidatures refusées X candidatures refusées

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence

ACI test, 2024

182

candidatures orientées

Dont:

21% 39

candidatures acceptées candidatures acceptées

48% 88

X candidatures refusées X candidatures refusées

Donnees arréteées au 11 janvier 2025


https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion -> comparer a la moyenne des
structures du méme type

Toutes les ACI, 2024 ACI test, 2024

1783 182

andidatur

Dont: Dont:

20% 354 21% 39

4 candidatures acceptées 4 candidatures acceptées ® candidatur Sne andidaty

33% 584 48% 88

X candidatures refusées X candidatures refusées % eandidaton - % eandiidatn

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence , . .
Donnees arrétées au 11 janvier 2025


https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

2 “ Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
" ©  Exemple pour la structure : ACI Test

Un pic d’orientations vers I’ACI Test en septembre 2024

Comment évolue les orientations réalisées par mes conseillers ?

Evolution des candidatures orientées

@® Nombre de candidatures Nombre de candidats
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0
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&
Dans ce tableau de bord affinez les données par agence , . .
Données arrétees au 11 janvier 2025

Source des donnees : Traitement et réesultats des candidatures orientées par mes agences



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

“ Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
" ©  Exemple pour la structure : ACI Test

Des orientations qui avaient moins varié en volume mois par mois en 2023

Comment évolue les orientations réalisées par mes conseillers ?

Evolution des candidatures orientées

@® Nombre de candidatures Nombre de candidats

18
18
16 7\
L~ ‘
15

12

o~

Nombre de candidatures
0

(4%

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence . .y .
, _ , _ _ , Données arrétées au 11 janvier 2025
Source des donnees : Traitement et réesultats des candidatures orientées par mes agences



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Exemple pour la structure : ACI Test

Le pic d’orientation de septembre s’est tradvit par un taux de refus important

Comment évolue les candidatures acceptées et refusées orientées par mes conseillers ?

Evolution des candidatures acceptées et refusées

@ Candidatures refusées @ Candidatures acceptées @ Taux de candidats acceptées

70.0%

30 70.0%
63.6% 28

o,

- 60.0%

; 50.0%
20 g
3 :
= 40.0% %
S 15 9
S 3
v 30.0% g
o
'E =3
S 10 20.0% @

o) 20.0%

6
2 10.0%
1 1 .
. (+]
0 e 0.0%

janv. 2024 mars 2024 mai 2024 juil. 2024 sept. 2024 nov. 2024

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence
Source des donnees : Traitement et réesultats des candidatures orientées par mes agences

Donnees arréteées au 11 janvier 2025



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Exemple pour la structure : ACI Test

Un taux de candidatures refusées plus élevé dans le transport [ logistique

Répartition des candidatures orientées par métier

@ K-Services alapersonne et a la collectivité 29.21%
@ N- Transport et Logistique 22.28%
@ D- Commerce, Vente et Grande distribution 15.84%
I- Installation et Maintenance 14.85% 202
G- Hotellerie-Restauration, Tourisme, Loisirs et Animation 7.43% TOTAL
E- Communication, Média et Multimédia 5.94% ]
H- Industrie 3.47% Taux de candidatures refusées et acceptées par métier
‘
. M- support a |'entreprise 0.99% Métier Nombre de candidatures % de candidatures acceptées % de candidatures refusées
K- Services a la personne et a la collectivité 59 19.5% 53.7%
M- Transport et Logistique 45 14.8% 65.6%
D- Commerce, Vente et Grande distribution 32 18.9% 51.4%
I- Installation et Maintenance 30 17.9% 43.6%
G- Hotellerie-Restauration, Tourisme, Loisirs et Animation 15 33.3% 13.3%
E- Communication, Média et Multimédia 12 25.0% 41.7%
H- Industrie 7 14.3% 28.6%
M- Support a I'entreprise 2 0.0% 0.0%

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence , . .
Donnees arrétées au 11 janvier 2025


https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Exemple pour la structure : ACI Test

En 2024, les deux principaux motifs de refus:
e freins a I'emploi incompatibles avec le poste : 25%
e embauche incompatible avec les objectifs du dialogue de gestion : 14,8%

Répartition des motifs de refus

@ Freins al'emploi incompatible avec le poste proposé
@ Motif "Autre" saisi sur les emplois
@ Embauche incompatible avec les objectifs du dialogue de gestion
@ Candidat non joignable
® Candidat indisponible (en emploi)
@ Candidat ne s'étant pas présenté a 'entretien
@ Candidature en doublon
® Pasderecrutement en cours
Candidat non intéressé
Candidat non mobile
Compétences insuffisantes pour le poste

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence , . .
Données arrétees au 11 janvier 2025

Source des donnees : Traitement et réesultats des candidatures orientées par mes agences



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Exemple pour la structure : ACI Test

En 2023, les deux principaux motifs de refus étaient différents:
e candidats non joignables : 20,7%
e candidats indisponibles : 14,6%

Répartition des motifs de refus

@ Candidat non joignable

@ Motif "Autre" saisi sur les emplois

@ Candidat indisponible (en emploi)

@® Embauche incompatible avec les objectifs du dialogue de gestion
® Freins al'emploi incompatible avec le poste proposé

@ Candidat ne s’étant pas présenté a I'entretien

@ Candidat non intéressé

® Candidature en doublon

Compétences insuffisantes pour le poste
Pas de recrutement en cours
Candidat non mobile
14.6%
14.6%

Dans ce tableau de bord affinez les données par agence

4

8.5%

82

TOTAL

. , , Donnees arréteées au 11 janvier 2025
Source des donnees : Traitement et réesultats des candidatures orientées par mes agences



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Préparer un dialogue de gestion
Exemple pour la structure : L'abri

ACI test a deux fiches de poste en tension le 11 janvier 2025
Les deux domaines concernés ne sont pas les domaines les plus en tension au
niveau du département

Les fiches de poste les plus en tension par métier et domaine professionnel

Grand Domaine Domaine Professionnel Métier
D- Commerce, Vente et Grande distribution D12- Commerce non alimentaire et de prestations de confort D1212-Vendeur / Vendeuse en équipement de la maison
N- Transport et Logistique N11- Magasinage, manutention des charges et déménagement N1103-Préparateur / Préparatrice de commandes

Donnees arréteées au 11 janvier 2025


https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/
https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/zoom-prescripteurs/

Partie 2 - Exemples de données statistiques utiles
Pour aller plus loin

o Affinez votre analyse et pilotage de votre territoire

e Comparez les résultats de vos prescriptions avec une SIAE avec celles
réalisées vers (Al, El, ...)

® |nterrogez la SIAE sur son

. les résultats de vos prescriptions avec celles d'un prescripteur de
(département, bassin d’emploi, EPCI) ou avec celle de tous
les prescripteurs confondus sur votre territoire => rendez-vous dans le
tableau de bord public “Traitement et résultats des candidatures emises”



https://pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/tableaux-de-bord/etat-suivi-candidatures/

Questions [ Réponses
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L’essentiel pour prendre en main vos outils

Trouver de |'aide dans notre documentation ou

contactez-nous

Trouver de laide

& Informations sur le service Pilotage de
l'inclusion

() Périmeétre des données et définitions

‘A Acces, fonctionnalités et tutoriels du
pilotage

Il Guides d'utilisation et d'analyse des
tableaux de bord

Webinaires : supports et replays

= Actualités et journal des évolutions
techniques
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https://aide.pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr
https://aide.pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr

Quelques membres de I'équipe

Nous contacter https://aide.pilotage.inclusion.beta.gouv.fr/hc/fr/requests/new

Réseaux sociaux m ﬁ Q @ G
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